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Wirklich Disruptives ist medial ziemlich uncool.



,Raumliche Disparitéten“

* Disparitat: ,Nebeneinander von Ungleichem® (wikipedia)

— aulerdem: Ungleichzeitigkeit, z.B. ,Berlin“ vs. ,Provinz®, Funktionare vs.
Praktiker

— Soziale D.: alt vs. jung; gebildet vs. weniger gebildet; mobil vs. weniger mobil

« ,raumliche Disparitaten®: Disparitaten innerhalb einer
Region; ungleiche Ausstattung eines (geograf.) Raumes mit
Arbeitsplatzen, Dienstleistungen, Infrastruktur sowie
soziookonomischen und demographischen Merkmalen
(soziale Disparitaten).”

(https:/iwww.spektrum.de/lexikon/geographie/raeumliche-disparitaeten/6447)

— Metropolen vs. Peripherie, Regionen mit Entwicklungsdynamik vs. Regionen
.mit dem Rucken zur Wand*

— Auswirkungen des demografischen Wandels



https://www.spektrum.de/lexikon/geographie/raeumliche-disparitaeten/6447
https://www.spektrum.de/lexikon/geographie/raeumliche-disparitaeten/6447
https://www.spektrum.de/lexikon/geographie/raeumliche-disparitaeten/6447

(inter)kommunale Konzepte

mehrere benachbarte Kommunen in landlichen/peripheren
Regionen

unterhalb der Ebene ,offizieller” Gesundheitsregionen
auch grenzubergreifend

Burgermeister als wesentliche Akteure

(freiwillige) Verantwortung statt (gesetzlich) Verpflichtung

gemeinwohlorientiert, aber mit ,unternehmerischen® Zielen und
Strategien;

eher Gesundheits-,Versorgung® als Gesundheits-“Wirtschaft

Information, Motivation, Kooperation, Koordination, Kommunikation,
vertrauensbildende Malinahmen®

Prozesse — ,work in progress” - mit unterschiedlichen Teilprojekten
bzw. Modulen




Beispiele

&\ Odenwald-Allianz

ZvkLunét jc/hc/r\;am cr(oljrc/d\ ja+a}+er\

GesundheitsRegion Altes Amt Loningen / ,GRAAL"
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Christine Becker

Soziologin (M.A.)
Moderation Lokale Agenda 21,
Stadtmarketing, Standortmarketing

Wirtschaftsforderung / Regionalmanagement
in Nordhessen, Clustermanagement

seit 2004 Geschaftsstellenfunktionen fir Arztenetze
und facharztliche Landesverbande in Hessen
(IV§140 SGB V, PR, QM)

seit 2015 Beratung und Begleitung von Blrgermeistern der Odenwald-Allianz, seit
2019 auch von GRAAL

Ak ,Kommunen und Wirtschaft® im Demographie Netzwerk / ddn e.V.
Mitglied im Zentrum flr Telemedizin e.V., Bad Kissingen
Initiatorin und Projektkoordinatorin fur ,PFL-EX"

Prozessbegleiterin fur INQA Audit ,Zukunftsfahige Unternehmenskultur®
(Demografieagentur fir die Wirtschaft GmbH, Hannover)

Mitglied im Deutschen Netzwerk Gesundheitskompetenz
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Rahmenbedingungen

und Disparitaten
o (lasfaser / Breitband

 Mobilfunkabdeckung

) SVR Health

* eHea
¢ KVB » Telematik-Infrastruktur / e-card
» Bundespolitik  IclemediZn

+ Digitale Pflegedokumentation

* Digitale Patienten- oder
Gesundheitsakten

« Videokonferenz / Videosprechstunde

« Smart Home »  Online-Dienste (Terminvereinbarung,

* Digitales Dorf Uberleitungsmanagement)

* Smart City « Wearables, Trackingsysteme

« Smart Region * Fitness-, Vitalparameter- und

» Smart Country Beratungs- Apps
 Sensorik

* Robotik



RINE=11%

Kooperationsformen 1. praxisnetze

a) Praxisnetze als Modellvorhaben
b) Praxisnetze als Strukturvertrage
c) Forderung von Praxisnetzen

2. Berufsausiibungsgemeinschaften
a) Gemeinschaftspraxis

b) Jobsharing

¢) Uberértliche Berufsausiibungsgemeinschaft
d) Medizinische Versorgungszentren

3. Angestellte Arzte

4, Organisationsgemeinschaften
a) Praxisgemeinschaft

b) Apparategemeinschaft

¢) Arztehaus

5. Integrierte Versorgung

6. Kooperationen mit Krankenhausern
a) Belegarzt

b) Praxis am Krankenhaus

c) Konsiliararzt

d) Ubernahme vor- und nachstationarer Leistungen durch den Vertragsarzt
e) Anlaufpraxis

27.05.2019 KSA - KommunalAkademie 8



SVR-Gutachten 2014 zu arztl. Versorgung in
landlichen Regionen

-~
Datengestiitzte Mdgliche Datenquellen:
Versorgungsplanung/ Land/Landkreis/Kommune Kranken- und Pflegekassen
Versorgungsmonitoring  8¥eJ; =1 eI T T Kassenarztliche Vereinigung
o
r
Organisations-/ Gemeinsames Landesgremium (nach § 90a SGB V)
K_mperatinnggﬁuktur Reglmemmmm Gesundheits- und P"EgEkﬂnfE’rE“I
-
4 4 . -
Verbesserter |  Mobile Praxen/ | - BirgerbusMol | Telemedizin/ |
Zugang i Mobile Dienste | | und Bringdienste | |  Telenursing J
_ " Regionale |
Lokale Gesundheitszentren Arzinetze, :
Koordinierte flr Pnimar- und-Langz-em.fersnrgung G?Edm E
Versorgung e Paliativversorgung, |
S Langzeitpflege, ]
Psychiatrie, I
_ Pravention) )
Angebote fir Altere/ | Landiche | |  Hausliche | | Case |
Y chronisch Kranke | Quartierskonzepte | | Versorgung | Management
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Kommunen und KBV / KV

6. Verbesserung der Kooperation mit
ic Kommunen

Kassendrztliche
"4\l Bundesvereinigung
Konperschaft des offenthchen Rechis

KBV 2020

Versorgung gemeinsam gestalten

Infrastruktur wie Schulen, Arbeitsplatze oder
Einkaufsmoglichkeiten ebenso der Offentliche
Personen- und Nahverkehr (OPNV).

Die Kassenarztlichen Vereinigungen sind
bereit und sehr daran interessiert, die
Kommunen bei der Planung und
Weiterentwicklung ihrer Infrastruktur beratend
ZU unterstutzen mit dem Ziel, der
Bevolkerung eine gute ambulante
Versorgung anzubieten.

bei neuen und innovativen Modellen der
Sicherstellung friihzeitig in eine solche
vorausschauende Planung einbezogen
werden.



KVB, Fabian Demmelhuber
bei Healthcare Bayern

= QO T w

>0 DO ~—~~ Q: —~~ —-
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Digitaler Versorgungsprozesse etablieren sich @?’ VB
immer weiter... =

Ich habe e—
Kopfschmerzen,
03;3 soll ich Hi, I'm Ada.
machen? ‘ I can help if you're
; 4 feeling unwell.

Kopfschmerzen
einseitig oder

beidseitig, nimmst Du
Medikamente.._?

weitere Abklarung

erforderlich

S 7 amazoncom f.'i ~ Ibuprofen wird
“\z,f““.‘ = — priine \-5 © geliefert
3 4 4&& <

vres
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KVB, Fabian Demmelhuber

bei Healthcare Bayern

Bisherige Entwicklung der Fernbehandlung

Kasserdrrifiche

E\"KVE

Warainigur
Bayerns

e Warncnbecy decdirekt
Landesdrztekammer Kveww K RY
Baden-Warttemberg
Bem?:c?ri?ung' pez. 2017 Feb. 2018
Ausschiieliche J8% DrEd.com
arztliche Baden Wiireemberg : : :
Fembehandiung im e minxli Mai 2018
Rahmen von Okt 201? Feb 2018
Modellprojekten ’ Mai 2018
Sommer 2016
| | | .
} , . } —
April 2017 April 2018 Mai 2018 Jan 2019
EBM-Ziffer fur Landesarzie- Deutsche Arzietag Beschluss des 77.
Videosprech- kammer stimmit fur die Bayerischen
stunde Schleswig- Leckerung des Arztetags: gednderte
Haolstein andert Fembehandiungs- Berufsordnung in
Berufsordnung verbots Kraft getreten (BO §
s " T Abs. 4)
Krztekarmme e b "
R ¢ Shlosvigfiein 2, § ﬁ::; BLAK
o v '
agzye®
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im Auftrag der KBV:
Prof. Dr. Andreas Schmidt (Uni Bayreuth)
sowie Oberender AG

1GZ

Intersektorales Gesundheitszentrum

Unter Einhaltung des Facharztstandards sichert das IGZ die regionale Grundversorgung mit
Schwerpunkt auf allgemeinérztlichen, internistischen und weiteren konservativen Angeboten D|g|ta|e Unterstltzu ng flr

» regionale Vernetzung?

Klassische ambulante Versorgung Erweiterte ambulante Versorgung (EAV) . .
« Kooperation mit anderen
o ® @ o o Versorgungspartnern in
o M A\ der Region?
Oa
I ] «  Nachsorge und
ambulante
Versorgung in Praxen zur Starkung der Bettenfiihrende Einheit zur medizinischen WeiterverSOI'gung
haus- und facharztlichen Versorgung und pflegerischen Versorgung
(Entlassmanagement)?

Abbildung 6: Leistungsportfolio des 1GZ
Quelle: Eigene Darstellung
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DAK Gesundheit-Modell
u. Innovationsfonds-Projekt

y N _"Dl ) I
I L =

27.05.2019 KSA - KommunalAkademie




Kommunales Engagement

. aus der Not geboren

Information, Impulse, Motivation, ,vertrauensbildende
Malnahmen®

in Regionen ohne starke (Unternehmer-)Arzte und professionell
gemanagtes Arztenetz und z.T. mit Krankenhaustragern, die
nicht als positiv in die Region wirkend und kooperativ gestaltend
wahrgenommen werden

vom (naiven) Wunsch nach (neuen) Hausarzten zur
Mitgestaltung komplexerer Strukturen

Wahrnehmung und Wertschatzung der anderen
gesundheitsrelevanten Berufsgruppen

Digitalisierung: Nicht Luxus, sondern zunehmend konstitutiv!



27.05.2019

Odenwald-Allianz

ZuLunét Jcmc/r\mm cr@obrc/ck jcﬂ-chr\

,Campus GO -
smarte Gesundheitsregion
bayerischer Odenwald"

KSA - KommunalAkademie
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Der Bayerische Odenwald -

27.05.2019

Berlin-Brandenburg

Rhein-Main

Stuttgart

Munchen

M Soden
Niedernberg
W Sulzbach
M Ebershach
M Leidershach
M Darnan M Valkersbrunn
Grobwallstadt
M Rofibach

B Mimlingen

Obernburg

Eisenbach Bl

Mainbullau B

M Weckbach

M Watterbach
M Breitenbuch

Ottorfszell B

M Kirchzell
M Buch

M Ebenheid

M Eichenbiihl

Miltenberg

M Breitendiel

M Meunkirchen

M Richelbach
h

M Umpfenbac

Monbrunn B B Wenschdorf

M Piohlbach

M Weilbach ' Heppdiel

M Riedern

M Reventhal M Reichartshausen Guggenberg
M Windischbuchen

M Amorhach B Nendorf
M Schneeberg

B Hambrunn

M Zitten e lden
M Beuchen

M Preunschen

Y ’ KSA - KommunalAkademie
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&) Odenwald-Allianz

* 7 Kommunen (= 7 Burgermeister) im sudl. Landkreis MIL
(Unterfranken, Bayern, GesReg+, 3-Lander-Eck)

* |Integriertes Landliches EntwicklungsKonzept - Forderung durch
Amt fur Landliche Entwicklung

1. Energiewende
2. soziale Netze und Bildung

4. Wirtschaftsfragen und kommunale Infrastruktur (OPNV,
offentliches Versorgungsnetz usw.)

5.  Freizeit und Erholung
6. Tourismus

» Anpassung an den demographischen Wandel.



Gesundheitszentrum ,GO Amorbach®
als Modul von Campus GO -
smarte Gesundheitsregion

bayerischer Odenwald Informations- und

i - Fortbildungsangebote
Vision: Gesundheits-Bildungs-Campus  Kultur- und

Veranstaltungshalle GO: S
— Allgemeinarzte (inkl. AiW)

— Kinder- u. Jugend!.-
Psychotherapie

— Physiotherapie

— Medizinlabor

— Arbeitsmedizinerinnen

— Sportmedizin

— Ernahrungsberatung

— ,School Nurse*
(,ochulgesundheitsfachkraft)

6 Sporthallen / Sportflachen

Schulzentrum: 1 Grundschule,
2 Mittelschulen, 2 Gymnasien

27.05.2019 KSA - KommunalAkademie 19



_Homecare"

Kommunalentwicklung und sorgende Gemeinschaften

Bayerischas Swasministorium fur m
Arbext und Scaiales, Farsilio und intogration

“QuartierSkonzepte” {mit besonderer Berticksichtigung alterer Menschen)

Foérderprogramm SelLA — Selbstbestimmt Leben im Alter
-” W' e n) e e L S SSA A

//Zukunhsministerium B

27.05.2019 KSA - KommunalAkademie

Technische
Wohnraumunterstutzung /
Smart Home
Patienten-Angeharigern-
Gesundheitsversorger-
Kommunikation mit
digitalen Technologien

20



Laufende Projekte

RegioKMUnet: BMBF-Projekt zu psyGA und BGM
Arbeitsmedizin / betriebsarztliches Versorgungsangebot
Regionales Defi-Netz

Ab 2019:

AOK Gesunde Kommune (Bedarfserhebung)
Antrag bei LGL zu IMV

Abstimmung mit Hauséarzteverband (und KVB) zu Uberlegungen
fur ,Kommunale MVZ-Genossenschaft”

GO Amorbach Projektgesellschaft (Genossenschaft)

— Videokonferenzsystem

,caredfuture — Schulerinnen und Schuler fur die Pflege
gewinnen”



GesundheitsRegion
Altes Amt Loningen (,GRAAL")

Sudl. Teil des Landkreises
Cloppenburg,
Oldenburger Minsterland,
Niedersachsen.

70 km sudwestl.. von
Oldenburg

UNIVERSITAT
OLDENBURG

OPNV

,,Komm -Koop-Psych® mit

"*;1 CHRISTLICHES KRANKENHAUS
s QUAKENBRUCK
d-

27.05.2019 KSA - KommunalAkademie 22



GesundheitsRegion
Altes Amt Loningen (,GRAAL*)

INQA Audit (ein Angebot des BMAS)
Partner: Demografieagentur fur die Wirtschaft GmbH (Hannover)

— Projekt mit den 4 GRAAL-Kommunen zur interkommunalen
Zusammenarbeit der Organisationsform ,Kommunalverwaltungen®

— Forderung der Kooperation und der Projektarbeit innerhalb und
zwischen den Kommunen

— Steigerung der Attraktivitat der Kommunalverwaltungen als
Arbeitgeber

— Besserer Ressourceneinsatz, hohere Verbindlichkeit

— Kommunalverwaltungen als Dienstleister fur die Region,
auch fur die Arzteschaft und Gesundheitseinrichtungen der Region

— Standortforderung fur die verschiedenen Unternehmen, auch die
der Sozialwirtschaft: ,Gesundheitsversorgung als Standortfaktor”



GesundheitsRegion
Altes Amt Loningen (,GRAAL")

Unternehmen und Verwaltungen der Zukunft

Chancengleichheit
: : Wissen & Kompetenz
& Diversity P
Mitarbeiterorientierte Diversitdtsmanagement :
» Personalentwicklung
Flhrung und - . .
S Individuelle physische und Talentférderung
Kommunikation drclbevehicche
Gender, kulturelle Vielfalt, psYy .
: Gesundheit
Inklusion, sexuelle
Arbeitsorganisation Orientierung
. Lebenslanges Lernen
und Veranderungs - g
und Qualifizierung
management
Lebensphasen und
Lebensentwiirfe, )
Individualitat Ge_s‘,‘mdh?'ts' und
. resilienzfordernde )
Partizipation Wissenstransfer
o Unternehmenskultur ;
und Motivation und Innovation

Alter und Generationen

Faire und verlassliche Arbeitsbedingungen im Wandel der Arbeit

27.05.2019 24




Fazit; Gemeinsamkeiten

« Wohnortnahe Gesundheitsversorgung mit digitalen Komponenten als Teil
der sozialen Daseinsvorsorge, der sozialen Infrastruktur;
,Gesundheitsversorgung als Standortfaktor®

. Infralstruktur fur Mobiltitat und Erreichbarkeit;
— OPNV / Verkehrsanbindung
— Mobilfunk und Internet

« Burgermeister in Erganzung zu KV, Krankenhausern, Arzten, Pflegeheimen,
Pflegediensten, blrgerschaftlichem Engagement, privater Hilfe;

» Es gehtauch um die ambulante arztliche, v.a. hausarztliche Versorgung,
aber eben nicht nur.

* Informationen, Impulse, Innovationen (Prozess- und Technologie-
Innovationen), Kontakte, Kooperationen;

 Gesundheitskompetenz und Beteiligungsstrukturen fordern!



Fazit: Motive und Ziele

* Verbesserung der Arbeitsbedingungen fur das Personal in
den Gesundheitsberufen durch bessere soziale und
organisatorische Rahmenbedingungen.

* Information, Wissen und Begegnung schaffen Vertrauen.

 Angebote der Kommunen fuhren zu mehr Effizienz,
Information und Kooperation und zur
Gemeinwohlorientierung.

* Integration digitaler Technologien fur mehr Entlastung,
Sicherheit Effizienz, Harmonisierung und Zufriedenheit.

* Modellcharakter und PR fordern Interesse und Nachfrage.



... und die Pflege?



Digitalisierung in der Pflege

4 -

INITIATIVE

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

EEEEEEEEE

Wir sind dabei:
www.experimentierrdume.de

PFL-EX

Lern- und Experimentierraume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

-l
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PFL-EX

https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-
projekte/inga-experimentierracume/pfl-ex.html

Arbeiten 4.0. Lern- und Experimentierraume der Digitalisierung in
Pflegeberufen (PFL-EX)

Sozialpartnerschaftlich und partizipativ

,L0er Weg ist das Ziel“ — Selbstwirksamkeit gehort dazu.

Phase 1 ,Lernraume” (inkl. Befragungen)

Phase 2 ,Experimentierraume” (inkl. Evaluierung und Befragungen)
Phase 3 Verstetigung und Transfer, Lehr- und eLearning-Material



https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html
https://www.arbeitenviernull.de/experimentierraeume/gefoerderte-projekte/inqa-experimentierraeume/pfl-ex.html

PFL-EX

Lern- und Experimentierraume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

n
I |
INSTITUT FUR

TECHNOLOGIE
UND ARBEIT

Caritasverband fiir

& ,I' den Landkreis

Miltenberge. V. -

/7] NN@ ambulan ,
A fa
caritas

Weitere Akteure

Externer
Evaluator
Gefardert durch: Im Rahmen der Initiative:
* Bundesministerium
|fu r Arbeit und Soziales '

INITIATIVE
NEUE

aa;u nf Q;Lgusses
des Deutst des

tschen Bundestages

QUALITAT
DER ARBEIT

- - Zentrum fur
st Z M Telemedizin
gg(rjiséigsigecker, salutoconsult ' Bad Kissingen
Kreis- Deutsches ork pregeneim
Altenheim ... Rotes
Amorbach

Gesellschaft fiir soziala
Jniernehmensberatung mbH

gsub

@ Bundesministerium
1 fir Arbeit und Soziales

Fachlich begleitet durch:

Wirsind dabei:
% ww. experlmentlerraum@(de

baua' 3
et W KSAT KommunalAkade s



PFL-EX

Lern- und Experimentierrdume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

27.05.2019

April 3,2019

RegelmaBige
Videokonferenzen im PFL-EX-
Team

Sechs Partner arbeiten im Projekt PFL-EX eng

zusammen. Doch Entfernungen von mehreren
Hundert Kilometern zwischen den Standorten der

Partner machen héufige Vor-Ort-Treffen der...

31



PFL-EX

Lern- und Experimentierrdume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

Lernraume

=)
&
h T
Vortrage & Ausstellungs-  Ausflug zum
«. Prasentationen stucke des ZTM  Showroom
€ . *  Grundlagen ?7? des ZTM
| » Prozesse 27
. *  Marktreife
{= | Technologien ?77?
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PFL-EX

Lern- und Experimentierraume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

=)
ﬁ T ]
h | s /l
e .
e .

27.05.2019

Experimentierraume

Erprobung im Pflegealltag (stationar und ambulant)
Begrenzter Zeitraum und Umfang

Pflegekrafte aus den Einrichtungen (selbstbestimmt)
Pilotartige Umsetzung

Arbeitswissenschaftliche Beobachtung

Befragungen

KSA - KommunalAkademie 33



PFL-EX

Lern- und Experimentierrdume der
Digitalisierung in PFLEGEBERUFEN

J I/ Caritasverband fiir
\3% Vitorbors o V.- — Gesundheitsregion Plus mit
@ N ambulante Pfiege, LArbeitskreis Pflege” und Pflegenetzwerk (d. Landkreises)

Miltenberg

caritas

— Arzte / Praxen der Region (3-Lander-Eck)
— Projekte aus ,Campus GO - smarte Gesundheitsregion
Bayerischer Odenwald®, v.a. GO Amorbach

Kreis-
Altenheim('1
Amorbach

( — Krankenhauser der Region
-+ sind AdbER

— Schulen und Berufs(fach)schulen der Region
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Herausforderungen
organisatorisch und technisch

Dr. Asarnusch Raschid, Zentrum fUr Telemedizin / ZTM, Bad Kissingen:

,Verfugbarkeit des Internets war bisher kein Verhinderungsgrund, aber mihsam
und teilweise problematisch.

Vorbehalte, da Sorge, dass keine Verbindung vorhanden ist. Das fuhrt teilweise zur
Ablehnung, so dass Anwender digitale Systeme nicht einmal ausprobieren
mochten.

Wir konnten immer eine Losung finden, aber es kostet Aufwand und Zeit. Gerade
die Kommunikation mit den Internetanbietern ist sehr muhsam - egal welcher
Anbieter.

Durch sinnvolle Anwendungen kann ein Bedarf an Internetgeschwindigkeit auf dem
Land erzeugt werden, der auch zu einer Beauftragung einer Verbesserung der
Infrastruktur gefuhrt hat.

Schlussendlich ist hier ein politischer Wille notwendig, damit dann das technische
und finanzielle machbar ist. Das wirde die Telemedizin noch starker befligeln.*

> Information, Motivation, Kooperation, Koordination, Kommunikation



Ihre Fragen, bitte!
Diskussion, bitte!

Vielen Dank!
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Christine Becker, freie Beraterin
Salutoconsult
Friedrichstralle 12
64732 Bad Konig

Mobiltel. 0160 / 97595211
c.becker@salutoconsult.de
www.salutoconsult.de

KSA - KommunalAkademie
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